
एटीएम आदिमा रेदिडेन्स काडड/बिाई अवदि बारे अपडेट िम्बन्धी 

जानकारी िने्दश पढ्ने ग्राहकहरूकोलागी 

(जनवरी ४, २०२२ मा नवीकरण गररएको) 

(जनवरी ४, २०२२ मा आंदशक रूपमा नवीकरण गरेर पोस्ट गररएको) 

 

यदि एटीएम वा युच्यो डाइरेक्ट प्रयोग गिाड बिाई अवदि जस्ता जानकारीको नवीकरण िम्बन्धी िने्दश 

िेखाइएको छ भने, कृपया "जापान पोष्ट बैंक ग्राहक िूचना घोषणा िाइट" बाट म्याि िमाप्त नभएको 

रेदिडेन्स काडड अपलोड गनुडहोि्। 

 

"जापान पोष्ट बैंक ग्राहक िूचना घोषणा िाइट" दिनको 24 घण्टा प्रयोग गनड िकु्नहुनेछ (ममडतको िमयमा 

बाहेक)। 

यदि तपाईं इन्टरनेट प्रयोग गनड निकु्नहुने ठाउँ मा हुनुहुन्छ भने, कृपया आफ्नो म्याि िमाप्त नभएको दनवाि 

काडड र पािबुक वा क्याि काडड जापान पोष्ट बैंक वा हुलाक कायाडलय बचत काउन्टरकोमा िेखाउनुहोि। 

 

बिाई अवदि बारे अपडेट िम्बन्धी जानकारी िने्दश प्रिदशडत नभए पदन, यदि तपाईंले आफ्नो रेदिडेन्स काडड 

नवीकरण गनुडभएको छ भने, कृपया "जापान पोष्ट बैंकको ग्राहक िूचना घोषणा िाइट" मा तुरुनै्त अपलोड 

गनुडहोि् वा जापान पोष्ट बैंक अथव हुलाक कायाडलयको बचत काउन्टरमा रेदिडेन्स काडड िेखाउनुहोि। 

 

तिथड, तपाईंले यी ँप्रदियाहरु पूरा नगरेिम्म तपाईंको खाताको केही िेवाहरू प्रयोग गनड िकु्नहुने छैन। कृपया 

ध्यान दिनुहोला। 
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【नमूना】 

■ATM बयान पची 

   

T E R .E C O U NS E R V I C

T O AE N C E C

L E A S E

R E S I D

Y O U RB R I N GP

ュ おに口窓をドーカ

A R D

DV A R I

。持 ち く だ さ い

キ ャ ッ シ在 留 カ ー ド ・取 扱 時 間 中 に

8 0 ， 0 0 0*

 残高

4 2 L 0

2 0 , 0 0 0*

取扱番号 お取引金額

N 0 0 1

1 2 3 4* * * ** * - ** * *

号番 号記

引 出5 ｶ - ﾄ ﾞ9 9 1 2 3 49 9 - 9 9 -

お取扱日 店 番 お取引内容

4 2 L 0 

 

窓 口 ま た は Ｗ Ｅ Ｂ で 在 留 期 間 等 の  

情 報 更 新 を お 願 い し ま す P L E A S E  

I N F O R M  T H E  C H A N G E S  O F  

Y O U R  R E S I D E N C E  C A R D  T H R U  

O F F I C E S  O R  W E B S I T E  

 

T E R .E C O U NS E R V I C

T O AE N C E C

L E A S E

R E S I D

Y O U RB R I N GP

ュ おに口窓をドーカ

A R D

DV A R I

。持 ち く だ さ い

キ ャ ッ シ在 留 カ ー ド ・取 扱 時 間 中 に

8 0 ， 0 0 0*

 残高

4 2 L 0

2 0 , 0 0 0*

取扱番号 お取引金額

N 0 0 1

1 2 3 4* * * ** * - ** * *

号番 号記

引 出5 ｶ - ﾄ ﾞ9 9 1 2 3 49 9 - 9 9 -

お取扱日 店 番 お取引内容

4 1 3 4 

 

ご 依 頼 の 取 引 は 取 り 扱 い で き ま せ ん  

窓 口 ま た は 当 行 Ｗ Ｅ Ｂ サ イ ト か ら 在  

留 期 間 等 の 情 報 更 新 を お 願 い し ま す  

U N A B L E  T O  P R O C E S S .  

P L E A S E  U P D A T E  T H E  I N F O  

O F  Y O U R  R E S I D E N C E  C A R D  

T H R U  O F F I C E S  O R  W E B S I T E .  

 

T E R .E C O U NS E R V I C

T O AE N C E C

L E A S E

R E S I D

Y O U RB R I N GP

ュ おに口窓をドーカ

A R D

DV A R I

。持 ち く だ さ い

キ ャ ッ シ在 留 カ ー ド ・取 扱 時 間 中 に

8 0 ， 0 0 0*

 残高

4 2 L 0

2 0 , 0 0 0*

取扱番号 お取引金額

N 0 0 1

1 2 3 4* * * ** * - ** * *

号番 号記

引 出5 ｶ - ﾄ ﾞ9 9 1 2 3 49 9 - 9 9 -

お取扱日 店 番 お取引内容

4 2 P 5 

 

在 留 カ ー ド を 更 新 さ れ た 場 合 は 、  

Ｗ Ｅ Ｂ か ら 情 報 更 新 を お 願 い し ま す  

I F  Y O U  U P D A T E  Y O U R  R E S I -  

D E N C E  C A R D  P L E A S E  I N F O R M  

T H E  C H A N G E S  T H R U  W E B S I T E  

 

T E R .E C O U NS E R V I C

T O AE N C E C

L E A S E

R E S I D

Y O U RB R I N GP

ュ おに口窓をドーカ

A R D

DV A R I

。持 ち く だ さ い

キ ャ ッ シ在 留 カ ー ド ・取 扱 時 間 中 に

8 0 ， 0 0 0*

 残高

4 2 L 0

2 0 , 0 0 0*

取扱番号 お取引金額

N 0 0 1

1 2 3 4* * * ** * - ** * *

号番 号記

引 出5 ｶ - ﾄ ﾞ9 9 1 2 3 49 9 - 9 9 -

お取扱日 店 番 お取引内容

4 2 P 3 

 

窓 口 ま た は Ｗ Ｅ Ｂ で 在 留 期 間 等 の  

情 報 更 新 を お 願 い し ま す P L E A S E  

I N F O R M  T H E  C H A N G E S  O F  

Y O U R  R E S I D E N C E  C A R D  T H R U  

O F F I C E S  O R  W E B S I T E  



■यू च्यो प्रत्यक्ष लगइन स्क्रिन 

  



  



■यू च्यो प्रत्यक्ष लेनिेन तु्रदट िीन 

  



■पािबुक एप 

  

*****－******** 

*****－******** 

*****－******** 



FAQ 

Ｑ मैले "वैि दनवाि काडड को प्रसु्ततीकरण को लागी अनुरोि" शीषडकको एउटा पत्र प्राप्त गरें । एस्तो 

अवस्थामा मैले के गनुड पछड ? 

 

Ａ कृपया हाम्रो वेबिाइट वा जापान हुलाक बैंक / हुलाक कायाडलयको बचत काउन्टरमा तपाईंको म्याि 

िमाप्त नभएको रेदिडेन्स काडड िेखाउनुहोि। 

【वेबिाइटमा गनुडपने प्रदियाहरू】 

कृपया "ग्राहक जानकारी पेश गनड अनुरोि" भने्न पेजबाट "ग्राहक जानकारी घोषणा िाइट" मा एके्सि गनुडहोि् 

र म्याि िमाप्त नभएको रेदिडेन्स काडड अपलोड गनुडहोि्। 

※लग इन गनडको लागी, तपाइँलाई "तपाईको हालको दनवाि काडड प्रसु्तत गनड अनुरोि" मा वणडन गररएको ID 

/ PW आवश्यक पिडछ। 

 

【काउन्टरमा गनुडपने प्रदियाहरू】 

कृपया जापान हुलाक बैंक / हुलाक कायाडलयको बचत काउन्टरमा म्याि िमाप्त नभएको रेदिडेन्स काडड र 

पािबुक वा क्याि काडड िेखाउनुहोि। 

           

िम्बस्क्रन्धत पेज: एटीएम आदिमा रेदिडेन्स काडड/बिाई अवदि बारे अपडेट िम्बन्धी जानकारी िने्दश पढ्ने 

ग्राहकहरूकोलागी 

 

▶ English (I received a letter titled “Request for Presentation of Valid Residence 

Card”. What should I do?) 

 

 

Ｑ मैले "वैि दनवाि काडड को प्रसु्ततीकरण को लागी अनुरोि" शीषडक पत्र हराए भने मैले के गनुड पछड ? 

 

Ａ कृपया हाम्रो वेबिाइट वा जापान हुलाक बैंक / हुलाक कायाडलयको बचत काउन्टरमा तपाईंको म्याि 

िमाप्त नभएको रेदिडेन्स काडड प्रसु्तत गनुडहोि्। 

 

【वेबिाइटमा गनुडपने प्रदियाहरू】 

कृपया "ग्राहको जानकारी आिी पेश गनड अनुरोि"भने्न पेजबाट "ग्राहक जानकारी घोषणा िाइट"मा एके्सि 

गनुडहोि् र म्याि िमाप्त नभएको रेदिडेन्स काडडको स्कयान अपलोड गनुडहोि्। 

 

【काउन्टरमा गनुडपने प्रदियाहरू】 

कृपया जापान हुलाक बैंक / हुलाक कायाडलयको बचत काउन्टरमा म्याि िमाप्त नभएको रेदिडेन्स काडड र 

पािबुक वा क्याि काडड िेखाउनुहोि। 

https://www.jp-bank.japanpost.jp/en/news/en_news_id000001.html
https://www.jp-bank.japanpost.jp/en/news/en_news_id000001.html
https://faq.jp-bank.japanpost.jp/faq_detail.html?id=10157
https://faq.jp-bank.japanpost.jp/faq_detail.html?id=10157


यदि तपाइँ "तपाईंको हालको दनवाि काडड पुन पठाउन चाहनुहुन्छ"लाई फेरी पठाउन चाहनुहुछ भने, कृपया 

ग्राहक िूचना िेवा केन्द्रमा िम्पकड  गनुडहोि्। 

टेदलफोन ०१२०-३४०-००४ 

<िम्पकड  गनड दमल्ने िमय> 

िाताका दिनहरू 9:00-19:00 

शदनबार, आइतवार, र दबिाका दिनहरू 9:00-17:00 

※कृपया ध्यान दिनुहोिदक पठाई िकेपदछ दनदित िमय दबदतिकेको खण्डमा पुन: पठाउन िम्भव नहुन 

िक्छ। 

 

िम्बस्क्रन्धत पेजः  एटीएम आदिमा रेदिडेन्स काडड/बिाई अवदि बारे अपडेट िम्बन्धी जानकारी िने्दश पढ्ने 

ग्राहकहरूकोलागी 

 

▶ English (I misplaced the letter titled “Request for Presentation of Valid Residence 

Card”. What should I do?) 

 

 

Ｑ रेदिडेन्स काडड/बिाई अवदि बारे अपडेट िम्बन्धीत िने्दश प्राप्त  भयो, के गिाड उदचत हुन्छ? 

 

Ａ कृपया हाम्रो वेबिाइट वा जापान हुलाक बैंक / हुलाक कायाडलयको बचत काउन्टरमा तपाईंको म्याि 

िमाप्त नभएको रेदिडेन्स काडड प्रसु्तत गनुडहोि्। 

 

[वेबिाइटबाट गनुडपने प्रदियाहरू] 

कृपया "ग्राहको जानकारी आिी पेश गनड अनुरोि" भने्न पेजबाट "ग्राहक जानकारी घोषणा िाइट" मा एके्सि 

गनुडहोि् र म्याि िमाप्त नभएको रेदिडेन्स काडडको स्कयान अपलोड गनुडहोि्। 

 

[काउन्टरमा गनुडपने प्रदियाहरू] 

कृपया जापान हुलाक बैंक / हुलाक कायाडलयको बचत काउन्टरमा म्याि िमाप्त नभएको रेदिडेन्स काडड र 

पािबुक वा क्याि काडड िेखाउनुहोि। 

 

बिाई अवदि बारे अपडेट िम्बन्धी जानकारी िने्दश प्रिदशडत नभए पदन, यदि तपाईंले आफ्नो दनवाि काडड 

नवीकरण गनुडभएको छ भने, कृपया "जापान पोष्ट बैंकको ग्राहक िूचना घोषणा िाइट" मा तुरुनै्त अपलोड 

गनुडहोि् वा जापान पोष्ट बैंक अथव हुलाक कायाडलयको बचत काउन्टरमा रेदिडेन्स काडड िेखाउनुहोि। 

 

िम्बस्क्रन्धत पेजः  एटीएम आदिमा रेदिडेन्स काडड/बिाई अवदि बारे अपडेट िम्बन्धी जानकारी िने्दश पढ्ने 

ग्राहकहरूको लागी 

 

▶ English (A message “Please bring your Residence Card to the counter” is displayed. 

What should I do?) 
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